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(54) Verfahren und Systenn zum kollaborativen Testen einer Verbindungsleitung 

@ Die Erflndung betrifft ein Verfahren und ein Systenn zur 
Verbindungsauswertung fur zu testende Amtsleitungen 
(24, 26, 28 und 30), die einem Kundenvermittiungssystem 
(14), wie etwa einer Nebenstellenanlage durch ein zentra- 
lisiertes Telekommunikationssystem (10) zugeordnet 
sind. ErfindungsgerTiaf3> ist vorgesehen, auf die Leitungs- 
belegbarkeit (34) des Telekommunkationssystems ausge- 
hend von den Nebenstellen des Kundenvermittlungssy- 
stems fernzuzugreifen. Die zugeordneten Amtsleitungen 
konnen ansprechend auf den Fernzugriff von der Lei- 
tungsbelegbarkeit sequentiell abgetrennt werden. Abge- 
trennte Amtsleitungen konnen verwendet werden, um 
Testsignale zu einer gegenuberliegenden Endanlage (54 
und 56) zum Auswerten von Eigenschaften des Signals zu 
ubertragen. Die Testsignale konnen entweder ausgehend 
von der Zentrale des Telekommunlkationssystems oder 
den Voraussetzungen des Kundenvermlttlungssystems 
Oder von beiden erzeugt werden. Bei der bevorzugten 
Ausfuhrungsform werden derartige Ubertragungen je- 
doch von dem Kundenvermittiungssystem gesteuert. Ge- 
mafS einer weiteren Ausfuhrungsform werden die Uber- 
tragungen von der Zentrale gesteuert. 




LU 



BUNDESDRUCKEREI 02.98 802 016^59/1 



23 



1 



DE 197 44 412 A 1 



2 



Beschreibung 

Die Erfindung betrifft allgemein Verfahren und Systeme 
zum Warten von Telekommunikationsverbindungen, und 
insbesondere Verfahren und Systeme zum Testen von Ver- 5 
bindungsleitungen, welche eine Nebenstellenanlage mit ei- 
ncm zcntralisicrtcn Tclckommunikations system vcrbindcn. 

Kundenvermittlungssysteme werden verwendet, iim eine 
Anzahl von Telefonstationen zu stutzen, die in Geschafts- 
raumen bzw. an Nebenstellen eines bestimmten Kunden von 10 
Telekommunikationsdienstleistungen angeordnet sind. Bei- 
spielsweise kann eine Firma eine Nebenstellenanlage mit 
AmtsanschluB (PBX) (auf die nachfolgend abgeklirzt als 
Nebenstellenanlage bezug genommen wird), nutzen, um Te- 
lefone von Angestellten der Firma miteinander zu verbin- 15 
den. Die Nebenstellenanlage stellt eine lokale Verbindbar- 
keit der in den Geschaftsraumen lokalisierten Telefonstatio- 
nen bereit. 

Die Verbindung von PBX-gestiitzten Telefonstationen zu 
entfemten Telefonen erfordert ein zentralisiertes Telekom- 20 
munikationssystem, wie etwa ein offentliches Femsprech- 

wahkietz (Public Switched Telephone Network bzw. 
PSTN). Der betreffende Telefonkunde mietet oder erhalt an- 
derweitig Rechte an Amtsleitungen, die dem Kunden zuge- 
ordnet sind. Beispielsweise erlauben Durchwahl(Direct In- 25 
ward Dial bzw. DID)verbindungsleitungen, daB eintreffende 
Anrufe direkt auf einer Amtsleitung bzw. Verbindungslei- 
tung ohne Eingriff eines Operators plaziert werden. Eine 
Nebenstellenanlage kann Hunderte von Durchwahlverbin- 
dungsleitungen erfordem. Fur jeden in einer Nebenstellen- 30 
anlage eintrefifenden Anruf wird die spezielle zu verwen- 
dende Durchwahlverbindungsleitung in der Zentrale des of- 
fentlichen Femsprechwahlnetzes festgelegt. Das Problem 
ist, daB die Nichtfunktionsfahigkeit einer Verbindungslei- 
tung bzw. Amtsleitung durch den Nebenstellenanlagennut- 35 
zer nicht ermittelbar ist, da die Nebenstellenanlage nicht an 
dem Amtsleitungs- bzw. VerbindungswahlprozeB teilnimmt. 
Soweit nicht festgelegt wird, daB Verbindungsresourcen der 
Nebenstellenanlage fiir einen gegebenen Pegel eines Anmf- 
verkehrs vorzeitig ausgeschopft sind, konnen zahlreiche 40 
nicht funktionsfahige Verbindungsleitungen unentdeckt 
bleiben, so daB der Kunde Verbindungsleitungen mietet, auf 
welche er keinen Zugriff hat. 

Eine Losung besteht darin, Tests der der Nebenstellenan- 
lage zugeordneten Amts- bzw. Verbindungsleitungen durch- 45 
zufuhren. Tests auf Seiten der Nebenstellenanlage sind je- 
doch begrenzt, da es die Zentrale ist, welche die Fahigkeit 
hat, bestimmte Durchwahlverbindungsleitungen zu wahlen. 
Infolge davon wird der Test einer Durchwahlverbindungs- 
leitung typischerweise in der Zentrale bzw. Femsprechzen- 50 
trale (auf die nachfolgend kurz als Zentrale bezug genom- 
men ist) gesteuert bzw. kontroUiert. Der Testvorgang kann 
arbeitsaufwendig sein, da an jedem Ende der getesteten Ver- 
bindungsleitung eine Person erforderlich ist. Der Testvor- 
gang kann beschrankt sein, wie etwa das Auswahlen einer 55 
Verbindungsleitung auf zufalliger Basis, wobei die Wahl 
durch einen signifikanten Grad an Zufalligkeit gekennzeich- 
net ist. Der bevorzugte Testvorgang umfaBt die Fahigkeit 
der Zentrale cine zu tcstcndc Verbindungsleitung zu spczifi- 
zieren. Auf diese Fahigkeit wird vorliegend als Verbin- 60 
dungsleitungsdurchwahl(Direct Trunk Select bzw. DTS) fa- 
higkeit in der Zentrale bezug genommen. Bekannte Verbin- 
dungsleitungsdurchwahleinrichtungen bzw. -moglichkeiten 
werden typischerweise in Computersoftware und/oder 
-hardware mit der Fahigkeit ausgefiihrt, eine oder mehrere 65 
Verbindungsleitungen systematisch zu isolieren bzw. zu 
trennen oder abzutrennen. Des sen ungeachtet erfordert der 
tatsachliche Testvorgang einen signifikanten Koordinations- 



grad zwischen Personal der Nebenstellenanlage und der 

Zentrale. 

Wenn eine Verbindungsstorung emiittelt wird, besteht ein 
Problem bei der Zuordnung der VerantwortHchkeit fiir die 
Ermittlungs- und Reparaturkosten. Die Zentrale ist fiir die 
Wartung eines ersten Abschnitts der Telekommunikations- 
rcsourccn vcrantwortlich, wahrcnd cntwcdcr der Ncbcnstcl- 
lennutzer oder der Hersteller der Nebenstellenanlage fur ei- 
nen zweiten Abschnitt zustandig ist. Das US -Patent Nr. 4 
794 632, erteilt fiir Burton et al., bezieht sich auf einen De- 
markationspunkt in der Nahe der Nebenstellenanlage, in 
welchem Punkt die Amtsleitungen mit Leitungen der Ne- 
benstellenanlage verbunden sind. Die Telefongesellschaft 
tragi lediglich Verantwortung fiir die Amtsleitungen zwi- 
schen dem Demarkationspunkt und der Zentrale, wahrend 
der Nebenstellenanlagennutzer oder -hersteller die Verant- 
wortung fiir samtliche Leitungen oder Anlagen auf Seiten 
der Nebenstellenanlage ausgehend vom Demarkationspunkt 
tragt. Der Ansatz von Burton et al. beziiglich des Testvor- 
gangs besteht darin, die Testanlage am Demarkationspunkt 
zu lokalisieren. Dadurch kann die Testanlage walilweise die 
Leitungen isolieren bzw. abtrennen, die sich zu der Neben- 
stellenanlage erstrecken. Wenn entlang diesen Leitungen 
Storungen emiittelt werden, wird die Nebenstellenanlage als 
Quelle der Schwierigkeiten ermittelt. Die Testanlage kann 
auch fiir Testamtsleitungen progranmiiert sein. Die Schal- 
tung kann auf einen Befehl in Form eines Doppelton-Fre- 
quenzvervielfachungs(DTMF)signal ansprechen, das von 
einem femen Ende einer Steuerungsverbindungsleitung be- 
reitgestellt wird, nachdem eine Amtsleitung von der Neben- 
stellenanlage getrennt und fur den Testvorgang verbunden 
wird. 

Ein weiterer Ansatz ist in dem US -Patent Nr. 5 425 075, 
erteilt fiir Selden et al. beschrieben, welches Patent auf die 
Anmelderin der vorliegenden Erfindung iibertragen ist. 
Zwei zweipoHge Relais sind mit einem Telefonsystem ver- 
bunden, um zwischen gestorten Amtsleitungen einer Tele- 
fongesellschaft und der gestorten Anlage des Systems eine 
Unterscheidung zu treffen. Die Schalter verbinden eine ge- 
gebene LeitungsschnittsteUe mit einer gegebenen Amtslei- 
tung, wenn eine erste Betriebsart vorliegt, und die gegebene 
LeitungsschnittsteUe mit einer alternativen Amtsleitung, 
wenn eine zweite Betriebsart vorliegt. Durch Vergleichen 
der Dienstleitungsqualitaten in den zwei Betriebsarten kon- 
nen Storungsquellen identifiziert werden. Die Relais werden 
unabhangig und ferngesteuert. Die Testanlage stellt mehrfa- 
che Ferntestmoglichkeiten bereit, einschlieBlich der Mog- 
lichkeit bzw. Fahigkeit, das Telefonsystem unter Verwenden 
von "Verbindungsleitungsabrollen (Trunk Rolling)" femzu- 
testen. Das Patent beschreibt das Verbindungsleitungsabrol- 
len als eine iiblicherweise verwendete Storungsbeseiti- 
gungstechnik zum Isolieren von Sprachkanalproblemen 
zwischen der Nebenstellenanlage und Amtsleitungen der 
Zenti'ale durcli physikalisches bzw. korperliches Austau- 
schen von zwei Amtsleitungen, wobei es sich bei einer von 
diesen um einen bekannten guten Kanal handelt. Wenn ein 
Dienstleistungsqualitatsproblem vorUegt, falls der bekannte 
gute Kanal angeschlossen ist, liegt die Storung in der Ne- 
benstellenanlage. Wenn andcrerscits das Problem bcscitigt 
ist, falls der bekannte gute Kanal angeschlossen ist, liegt die 
Storung innerhalb der zweiten Amtsleitung der Zentrale. 

Wahrend die Vorgehensweise von Burton et al. und Sel- 
den et al. fiir die beabsichtigten Zwecke zum Ziel flihrt, sind 
diese Ansatze beziiglich ihrer Testkapazitat begrenzt, falls 
nicht Servicepersonal in der Zentrale entweder den Vorgang 
kontroUiert oder mit dem Testpersonal zusammen arbeitet. 
In jeder Situation ist die Prozedur bzw. Vorgehensweise 
teuer und arbeitsaufwendig. 
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Es besteht ein Bedarf an einem Verfahren und einem Sy- 
stem zum Testen von einem Kundenvemiittlungs system, 
wie etwa einer Nebenstellenanlage zugeordneten Verbin- 
dungsleitung bzw. Amtsleitung, die einen weiten Bereich 
von Tests ausgehend von den Nebenstellen des S3^stems er- 5 
lauben, ohne die Kosten fur das System signifikant zu erho- 
hcn. 

(jelost wird diese Aufgabe durch die Merkmale des An- 
spruchs 1 bzw. des Anspruchs 8. Vorteilhafte Weiterbildun- 
gen der Erfindung sind in den Unteranspiiichen angegeben. 10 

Gegenstand der Erfindung bildet damit gemaB einem 
Aspekt ein Verfahren zum selektiven Testen von Amtslei- 
tungen, die einem Kundenvermittlungssystem zugeordnet 
sind, wobei vorgesehen ist, auf die Leitungsbelegbarkeit ei- 
nes zentralisierten Telekommunikations systems ausgehend 15 
von den Nebenstellen des Kundenverniittlungs systems zu- 
zugreifen. Anstatt cine redundante Schalt- bzw. Vemiitt- 
lungsfahigkeit vorzusehen, um einen normalen Betrieb und 
einen Testbetrieb zu ermoglichen, wird die Leitungsbeleg- 
barkeit des zentrahsierten Systems auf dem Niveau der 20 
Kundenvermittlung getestet. Eine der dem Kundenvermitt- 
lungssystem zugeordneten Verbindungsleitungen bzw. 
Amtsleitungen wird ansprechend auf den entfernten Zugriff 
von Nebenstellen des Kundenvermittlungssystems isoliert 
bzw. abgetrennt. Diese Abtrennung legt eine getestete 25 
Amtsleitung test. Testsignale werden daraufhin zu einer 
Testanlage iiber die getestete Amtsleitung ubertragen. 

Bei der bevorzugten Ausfuhrungsform weist der Femzu- 
griff auf die Leitungsbelegbarkeit eine ferninitialisierte Aus- 
fuhrung eines VerbindungsIeitungsdurchwahl(DTS)merk- 30 
mals des dezentralisierten Telekommunikationssystems auf. 
Auf dieses Merkmal ist in derselben Weise zugreifbar, in 
welcher ein Durchwahlsystemzugriff (Direct Inward System 
Access bzw. DISA) es einem Nutzer einer Nebenstellenan- 
lage erlaubt, auf Merkmale der Nebenstellenanlage von au- 35 
Berhalb der Telefonnummer zuzugreifen. Typischerweise 
wird die Verbindungsleitungsbelegbarkeit des zentralisier- 
ten Telekommunikationssystems als Computersoftware in 
einer Zentrale knplementiert. Das Verfahren und das System 
gemaB der Erfindung erlauben eine Manipulation der Com- 40 
putersoftware-Verarbeitung ausgehend von den Nebenstel- 
len der Kundenvermittlungsstation. 

GemaB einer Ausfuhrungsform ist die Testanlage in der 
Zentrale des zentralisierten Telekommunikationssystems 
angeordnet. Da die Verbindungsleitung belegt wird, konnen 45 
Testsignale und -muster ohne Beziehung zu gemieteten 
Nummernbereichen und Merkmalen einer Nebenstellenan- 
lage sein. 

Bei der bevorzugten Ausfuhrungsform des erfindungsge- 
maBen Systems weist die Verbindungs- bzw. Verbindbar- 50 
keitsauswertung Komponenten bzw. Bauteile auf, die eine 
KoUaboration bzw. Zusammenarbeit zwischen einer Neben- 
stellenanlage und der Zentrale des Telekommunikationssy- 
stems erlauben. Die Verbindungsdurchwalil(DTS)-Software 
und/oder -Schaltung ist bzw. sind in der Zentrale zum syste- 55 
matischen und sequentiellen Isolieren bzw. Abtrennen ein- 
zelner Verbindungsleitungen angeordnet. Eine auf Seiten 
der Nebenstellenanlage angeordnete Durchwahlzu- 
griff(DlA)schaltung grcift aus dor Feme auf das Vcrbin- 
dungsleitungsdurchwahlmerkmal der Zentrale zu, so daB die 60 
Abtrennung der Verbindungsleitung ausgehend von der Ne- 
benstellenanlage femmanipuliert wird. Die Testanlage in 
entweder der Nebenstellenanlage oder der Zentrale oder in 
beiden wird verwendet, um Testsignale und -muster zu emp- 
fangen und auszuwerten, die iiber eine abgetrennte Verbin- 65 
dungsleitung bzw. Amtsleitung ubertragen werden. 

GemaB einer weiteren Ausfuhrungsform wird der Femzu- 
griff und die -steuerung so geschaltet bzw. vemiittelt, daB 
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die Zentrale zum Festlegen einer Sequenz von abgetrennten 
getesteten Verbindungsleitungen verantwortlicli ist, und 
zum Manipulieren einer Testsignalerzeugung ausgeliend 
von der Nebenstellenanlage zu der Zentrale. In derselben 
Weise wie bei den anderen Ausfiihrungsfomien findet der 
Testvorgang in koUaborativer Weise bzw. durch Zusammen- 
arbeit statt, die bcvorzugt ohne Personal an beiden Endcn 
der getesteten Verbindungsleitung bzw. Amtsleitung statt- 
findet. 

Nachfolgend wird die Erfindung anhand der Zeichnung 
beispielhaft naher erlautert; es zeigen: 

Fig. 1 ein Blockdiagramm eines Systems zum koUabora- 
tiven Testen einer Verbindungsleitung gemaB einer Ausfuh- 
rungsform der Erfindung, 

Fig. 2 ein ProzeBfluBdiagramm einer Ausfiihrungsform 
eines Verfalirens zum Testen von Amtsleitungen, die einem 
Kundenvermitdungssystem zugeordnet bzw. iiberlassen 
sind, und 

Fig, 3 ein ProzeBfluBdiagramm einer zweiten Ausfuh- 
rungsform eines Verfahrens zum Testen zugeordneter Amts- 
leitungen. 

Wie in Fig. 1 gezeigt, unterstutzt eine Zentrale 10 eines 
Telekommunikationssystems einzelne Telefone 12 und 
Kundenvermittlungs- bzw. Schalt- bzw. Wahlsysteme, wie 
etwa eine Nebenstellenanlage 14 mit AmtsanschluB, auf die 
nachfolgend als Nebenstellenanlage bezug genommen wird. 
Die Nebenstellenanlage ihrerseits stutzt eine Anzahl von lo- 
kalen Telefonstationen 16, 18 und 20. Die Telefonstationen 
sind als Merkmals- bzw. Komforttelefone dargestellt; es 
kann sich bei ihnen jedoch auch um Personalcomputer oder 
andere Einrichtungen handeln, die eine oder mehrere For- 
men von Multimediakommunikation, sowohl fiber Draht- 
wie drahtfreie Kommunikationspfade erlauben. 

Die NebenstelLenanlage 14 weist einen Vermittlungs- 
schaltkreis bzw. eine Wahlschaltung 22 zum Steuern von 
Telekommunikationsverbindungen der nebenstellenanla- 
gengestutzten Telefone 16, 18 und 20 auf. Das heiBt, bei 
dem Vermittlungsschaltkreis handelt es sich um eine Ru- 
fleitanlage fiir die Kommunikationen zwischen zwei oder 
mehr nebenstellengestiitzten Telefonen. Ein ankommender 
oder abgehender Anruf, der auf einem entfemt angeordneten 
Telefon 12 basiert, erfordert ein Leiten durch die Zentrale 
10. Eine Anzahl von Durchwahl(DID)amtsleitungen 24, 26, 
28 und 30 sind in Fig. 1 gezeigt, und sie konnen durch die 
Zentrale verwendet werden, um ankommende Anrufe zu der 
Nebenstellenanlage weiterzuleiten, ohne daB ein Operator 
erforderlich ist. Der Vermittlungsschaltkreis 32 in der Zen- 
trale 10 bestimmt, welche Durchwahlamtsleitung fiir einen 
bestinmiten an der Nebenstellenanlage 14 ankonmienden 
Anruf verwendbar ist. In den meisten Situationen ist die Ne- 
benstellenanlage nicht informiert fiber die spezielle Amtslei- 
tung, die fiir einen Anruf gewahlt ist. vorstehend ange- 
fiihrt, belaBt der vorliegende Ansatz die Nebenstellenanlage 
in der Lage, sich in einer Situation zu befinden, in welcher 
gemietete Amtsleitungen nicht verfugbar sind zur Verwen- 
dung ohne das Wis sen fiber die Zuganglichkeit durch die Ei- 
gentfimer/Nutzer des Nebenstellensystems. 

Die Erfindung erlaubt einen automatischen und/oder be- 
darfs wciscn Test der Durchwahlamtslcitungcn 24-30 ausge- 
hend von den Nebenstefien der Nebenstellenanlage 14. Bei 
der bevorzugten Ausfuhrungsform handelt es sich bei dem 
Testvorgang um ein koUaboratives Schema, das den Eingriflf 
von Servicepersonal in der Zentrale 10 nicht erfordert. Bei 
der bevorzugten Ausfuhrungsform erfordert das kollektive 
Schema kein Servicepersonal an keinem Ende bzw. an den 
Enden der Amtsleitungen 24-30. Beispiels weise kann das 
Testen als periodische praventive Wartung erfolgen, wobei 
ein menschficher EingrilT nur erfolgt, wenn Storungen er- 
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mittelt werden. Bin Vorteil der Erfindung besteht darin, daB 
die Diagnose und Trennung von im Zusammenhang mit der 
Durchwahl stehenden Problemen aus der Feme erfolgen und 
ohne eine kostenungunstige Koordination und entsprechen 
des Personal. Dies fiihrt direkt zu Kosteneinsparungen fur 5 
Dienstleister fur entweder die Nebenstellenanlage 14 oder 
die Zcntralc 10 odcr fiir bcidc. 

Der automatische und/oder bedarfsweise Testvorgang 
wird aus der Ferne ausgehend von den Nebenstellen der Ne- 
benstellenanlage 14 gesteuert. Da die Wahl von Durchwahl- 10 
amtsleitungen 24-30 in der Zentrale 10 einseitig erfolgt, 
muB es sich bei dem Testvorgang um ein kollaboratives Be- 
muhen handeln. Wie in Fig. 1 gezeigt, weist die Zentrale 
eine Verbindungsleitungstrennungseinrichtung 34. Diese 
Verbindungsleitungstrennungseinrichtung stellt eine Ver- 15 
bindungsleitungsbelegbarkeit bereit, die zum Stand der 
Technik gehort. Typischerweise ist die Verbindungslei- 
tungsbelegbarkeit in einer Computersoftware implementiert 
bzw. ausgefuhrt. Dies ist jedoch nicht kritisch. 

Die Einrichtung kann auch in einer Hardware-Schaltung 20 
implementiert sein. Das Vorhandensein einer Verbindungs- 
leitungstrennungseinrichtung 34 erlaubt es einer einzelnen 
Durchwahlamtsleitung fiir Test- und weitere Zwecke ge- 
trennt zu werden. 

Nachdem eine Durchwahlamtsleitung 24-30 gewahlt 25 
wurde, wird ein Anruf an einem speziellen Verbindungslei- 
tungstestanschluB an bzw. in der Nebenstellenanlage pla- 
ziert. Daraufhin konnen Testsignale oder Testmuster liber 
die getrennte Amtsleitung iibertragen werden, um das Lei- 
stungsvermogen der Leitung zu priifen. Wie in Fig. 1 ge- 30 
zeigt, weist die Nebenstellenanlage 14 eine kollaborative 
Einrichtung 36 auf. Diese Einrichtung stellt die Koordina- 
tion mit einer koUaborativen Einrichtung 38 bereit, um eine 
Fernmanipulation des Verbindungsleitungsbelegungspro- 
zesses zu ermoglichen. Obwohl nicht kritisch, kann die 35 
Kommunikation zwischen den zwei koUaborativen Einrich- 
tungen 36 und 38 iiber einen zu der Zentrale 10 iiber eine 
herkommliche Einstell- undSignalisiereinrichtung (SSF) 40 
initiiert werden. Wie in Fig, 2 gezeigt, beginnt der Schritt 42 
zum Initiieren des Anrufs die Prozedur. Die koEaborative 40 
Einrichtung 36 der Nebenstellenanlage 14 wird in diesem 
Schritt verwendet. Im Schritt 44 wird die Kollab oration bzw. 
Zusammenarbeit mit der Einrichtung 38 der Zentrale 10 auf- 
gebaut. Dieser Schritt ist jedoch nicht kritisch. Das heiBt, die 
Verbindungsleitungstrennungseinrichtung 34 der Zentrale 45 
kann ohne die Verwendung der koUaborativen Einrichtung 
38 manipuliert werden. Bei der bevorzugten Ausftihrungs- 
form ist der "kollaborative" Ansatz ahnlich zu den bekann- 
ten Durchwahlsystemzugriff(DISA)merkmalen einer Ne- 
benstellenanlage. Auf diesem Gebiet der Technik ist es be- 50 
kannt, daB der Durchwahlsystemzugriff es einer an einem 
kompatiblen entfemten Telefon lokalisierten Person erlaubt, 
wie etwa einem Telefon 12, samtliche oder einige Merkmale 
der Nebenstellenanlage zu nutzen, die nomialerweise fur die 
nebenstellengestiitzten Telefone 16-20 reserviert sind. Das 55 
heiBt, der Durchwahlsy stemzugriff erlaubt es einem entfem- 
ten Nutzer, die Fahigkeiten der Nebenstellenanlage zu "ma- 
nipulieren". Die Fernmanipulation der Verbindungsleitungs- 
bclcgbarkcit der Zcntralc 10 (ausgehend) von der Neben- 
stellenanlage 14 kann unter Verwendung ahnlicher Techni- 60 
ken so ausgefiihrt werden, daB die Manipulation als Durch- 
wahlzugriff(DIA)merkmal der Erfindung angesehen werden 
kann. Dieser Zugriff erfordert typischerweise eine Autori- 
sierungsprozedur, wie etwa die Verwendung eines Kenn- 
worts. Die Autorisierung kann jedoch in Computersoftware 65 
derart implementiert sein, daB der gesamte Testvorgang 
vollstandig automatisch ablauft. 

Die Zusaiiuiienwirkung zwischen den zwei koUaborati- 
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ven Einrichtungen 36 und 38 wird daraufhin verwendet, um 

die tibeitragung der Testsignale und Testmuster zu initiie- 
ren. Wenn die Testsignale und -muster von der Zentrale 10 
zu der Nebenstellenanlage 14 iibertragen werden sollen, 
wird die Ubertragung bevorzugt ausgehend von den Neben- 
stellen der Nebenstellenanlage in derselben Weise die Fem- 
Icitung bzw. Fcrnstcucrung zum Bclcgcn einer Vcrbin- 
dungsleitung zu Testzwecken gesteuert. Spezielle Testsi- 
gnale und -muster konnen durch die Zentrale auf Grundlage 
von Steuersignalen iibertragen werden, die von der Neben- 
stellenanlage uber die Einstell- und Signalisiereinrichtung 
(SSF) 40 empfangen werden. 

Wie in Fig, 1 gezeigt, weist die Zentrale 10 einen Testsi- 
gnalgenerator 48 auf. Im Schritt 50 von Fig. 2 werden die 
Testsignale und/oder -muster iiber die getestete Durchwahl- 
amtsleitung 24-30 iibertragen. Hierbei handelt es sich ledig- 
lich um eine AusfUhrungsform der Erfindung. GemaB einer 
zweiten Ausfiihrungsform wird ein Testsignalgenerator 52 
in der Nebenstellenanlage 14 verwendet, um die Testsignale 
und -muster zu der Zentrale zu iibertragen. Bei dieser Aus- 
fuhrungsform ist der Testsignalgenerator 48 der Zentrale 
nicht erforderlich. GemaB einer dritten Ausfiihrungsform er- 
folgt die Ubertragung der Testsignale und -muster mittels ei- 
ner Riickleit(Loopback)schaltung bzw. -leitung, welche die 
getesteten Amtsleitungen 24-30 umfaBt, sowie eine zweite 
Leitung. Beispiels weise kann die Einstell- und Signalisier- 
einrichtung 40 verwendet werden, um die Testsignale zu der 
Zentrale 10 zu ubertragen, welche die Testsignale daraufhin 
iiber die getestete Amtsleitung zu der Nebenstellenanlage 
zuriickleitet. Diese Riickleitausflihrungsform kann auch im- 
plementiert werden, indem die Testsignale in der Zentrale 
10 gesendet und empfangen werden. GemaB einer vierten 
Ausfuhrungsform werden die Testsignale bidirektionell so 
iibertragen, daB beide Testsignalgeneratoren 48 und 52 er- 
forderlich sind. Die Ubertragungen konnen synchronisiert 
sein. GemaB der vierten Ausfulirungsform kann das Lei- 
stungsvermogen der getesteten Amtsleitung in bezug auf so- 
wohl das Empfangen von Signalen in der Nebenstellenan- 
lage wie das Senden von Signalen ausgehend von der Ne- 
benstellenanlage untersucht werden. 

Die Ausfiihrungsform von Fig. 1 weist eine Auswer- 
tungsanlage 54 und 56 sowohl in der Nebenstellenanlage 14 
wie der Zentrale 10 auf. Empfangene Testsignale und -mu- 
ster werden zu der Auswertungsanlage auf der Empfangs- 
seite geleitet. Die Schaltung der Auswertungsanlage hangt 
von den Signalen und/oder Mustem ab, die zum Testen ver- 
wendet werden. Ein Vorteil der Erfindung besteht darin, daB, 
weil die Durchwahlamtsleitung 24-30 belegt und mit der 
Nebenstellenanlagentestnummer / dem Nebenstellentestan- 
schluB vor der Ubertragung der Testsignale ubertragen ist, 
samtliche Ziffem bzw. SteUen, die iiber die Durch wahllei- 
tung bzw. -schaltung gepulst bzw. impulsartig iibertragen 
werden, nicht auf den Durchwahlnummembereich be- 
schrankt sind, welcher der Nebenstellenanlage 14 zugeord- 
net ist. Das heiBt, da die getestete Amtsleitung vollstandig 
belegt ist, kann die Amtsleitung als Hauptleitung dienen, die 
fiir iibertragene Signale unempfindlich ist. Beispielsweise 
ist gemaB einer TestausfUhrungsform die Signalgebung 
nicht auf Doppclton-Frcqucnzvcrviclfachungs(DTMF)tonc 
beschrankt. 

Unter emeutem bezug auf Fig, 2 werden die Merkmale 
bzw. Charakteristiken der empfangenen Signale im Schritt 
58 ausgewertet, um den Pegel des Leistungsvermogens der 
getesteten Amtsleitung zu ermitteln. Der Testvorgang kann 
eine Ruheiiberwachungsauswertung enthalten, bei welcher 
der Rauschpegel auf der Leitung quantifiziert wird. Ein Mil- 
liwatt-Test kann verwendet werden, um die minimale Si- 
gnalpegelstarke auszuwerten, die fiir eine verstandliche 
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Kommunikation erforderlich ist. Zusatzlich oder altemativ 
kann ein welter Bereich von Frequenzen iibertragen werden 
und daraufliin am Empfangsort ausgewertet werden, um si- 
cherzustellen, daB die Amtsleitung 24-30 iiber ihre erforder- 
liche Bandbreite ein relativ flaches Frequenzansprechver- 5 
halten aufweist. 

Im Schritt 60 wird jcdc dcr Amtslcitungcn 24-30 scqucn- 
tiell getestet. Ein paralleles Testen kann in Erwagung gezo- 
gen werden, ist jedoch nicht kritisch. Die Trennung der ein- 
zelnen Durchwahlverbindungsleitungen kann als "hard 10 
down" bzw. plotzliche Trennung ausgefiihrt werden, bei 
welcher eine eingehende Anrufsitzung beendet wird, oder 
als "courtes}^ down" bzw. hofliche Trennung, bei welcher ein 
Besetztstatussignal durch die Zentrale 10 zu der Nebenstel- 
lenanlage 14 iiber die Einstell- und Signalisiereinrichtung 15 
40 gesendet wird. Wie vorher angefiihrt, wird der Testvor- 
gang von Fig, 2 bevorzugt ohne menschlichen Eingriff aus- 
gefuhrt. Samtliche gestorten Amtsleitungen werden wah- 
rend oder folgend auf den Testvorgang bzw. die Testproze- 
dur mitgeteilt. 20 

In Fig, 3 ist eine zweite Ausfuhrungsform des Verfalirens 
gezeigt. Im Schritt 62 wird eine der Amtsleitungen 24—30 
von Fig. 1 getrennt. Bevorzugt wird die Trennung ausge- 
hend von der Nebenstellenanlage 14, wie vorstehend erlau- 
tert, manipuliert; dies ist jedoch nicht kritisch. Nachdem die 25 
getestete Amtsleitung festgelegt ist, steuert die Zentrale die 
tJbertragung von Testsignalen von dem (lenerator 52 der 
Nebenstellenanlage. Dies ist im Schritt 64 in Fig, 3 gezeigt. 
Der Ort, an welchem Testsignalubertragungen gesteuert 
werden, ist deshalb im Vergleich zur Ausfuhrungsform von 30 
Fig, 2 der entgegengesetzte. Die Testsignale und/oder -mu- 
ster konnen ein vorbestimmtes Format aufweisen oder die 
Zentrale kann spezieU identifizieren, welche Signale gesen- 
det werden soUen. 

Im Schritt 66 werden die Testsignale von der Nebenstel- 35 
lenanlage 14 in der Zentrale 10 empfangen und die Eigen- 
schaften der Signale werden ausgewertet, um den Pegel des 
Leistungsvermogens der getesteten Amtsleitung zu quantifi- 
zieren. Wenn keine Signale empfangen werden, wird selbst- 
verstandlich festgelegt, daB die getestete Amtsleitung nicht 40 
funktionsfahig ist. SchlieBlich wird im Schritt 68 die Verbin- 
dungsleitungswahl sequentiell geordnet bzw. zum Ablaufen 
gebracht, bis samtliche der Amtsleitungen 24-30 von Fig, 1 
getestet sind. 

45 

Patentanspriiche 

1. Verfahren zum selektiven Testen mehrerer vemiie- 
teter Amtsleitungen (24, 26, 28 und 30), die einem 
Kundenvermittlungssystem (14) durch ein zentralisier- 50 
tes Telekommunikationssystem (10) zugeordnet sind, 
aufweisend die Schritte: 

Entfemtes Zugreifen (42 und 44) auf eine Verbin- 
dungsleitungsbelegbarkeit (34) des zentralisierten Te- 
lekommunikationssystems ausgehend von Nebenstel- 55 
len des Kundenvermittlungssystems, 
Abtrennen (46) von einer der vermieteten Amtsleitun- 
gen ansprechend auf den entfernten Zugriff ausgehend 
von don Ncbcnstcllcn des Kundenvermittlungssy- 
stems, wodurch eine getestete Amtsleitung unter Ver- 60 
wendung der Verbindungsleitungsbelegbarkeit des 
zentralisierten Telekommunikationssystems festgelegt 
wird, und 

Ubertragen von Testsignalen (50) zu einer Testanlage 
(54 und 56) iiber die getestete Amtsleitung. 65 

2. Verfahren nach An sprue h 1, wobei der Schritt des 
entfernten Zugreifens (42 und 44) auf die Verbindungs- 
leitungsbelegbarkeit eine entfemte Initialisierungsaus- 



fiihrung eines Verbindungsleitungsdurch- 

w^alil(DTS)merkmals des zentralisierten Telekommuni- 
kationssystems (10) umfaBt. 

3. Verfahren nach Anspruch 2, wobei der Scliritt des 
entfernten Zugreifens (42 und 44) auf die Verbindungs- 
leitungsbelegbarkeit das Manipuheren einer Compu- 
tcr-Progranomvcrarbcitung des zentralisierten Tele- 
kommunikationssystems (10) ausgehend von dem 
Kundenvermittlungssystem (14) umfaBt. 

4. Verfahren nach Anspruch 1, 2 oder 3, aufweisend 
die Schritte: Auswerten des Leistungsvermogens (58) 
der getesteten Verbindungsleitung (24, 26, 28 und 30) 
unter Verw^endung der Testanlage (54 und 56), und se- 
quentielles Trennen (60) von jeder der mehreren ge- 
mieteten Amtsleitungen auf einer Schritt-nach-Schritt- 
Basis, einschlieBlich dem Steuern einer Trennsequenz 
der gemieteten Amtsleitungen iiber entferntes Zugrei- 
fen (42 und 44) auf die Verbindungsleitungsbelegbar- 
keit ausgehend von den Nebenstellen des Kundenver- 
mittlungssystems (14). 

5. Verfahren nach Anspruch 1, 2, 3 oder 4, wobei die 
Schritte des Zugreifens (42 und 44) auf die Verbin- 
dungsleitung sbeleg barkeit und das Trennen (46) der 
zugeordneten Amtsleitung (24, 26, 28 und 30) das Bil- 
den einer Master-Slave-Beziehung derart umfaBt, daB 
das Kundenvemiittlungssystem (14) eine Computer- 
Programmverarbeitung des zentralisierten Telekom- 
munikationssystems (10) steuert. 

6. Verfahren nach Anspruch 1, 2, 3 oder 5, auBerdem 
aufweisend einen Schritt zum Auswerten des Lei- 
stungsvermogens (58) der getrennten zugeordneten 
Amtsleitung (24, 26, 28 oder 30) unter Verwendung der 
Testanlage (54 und 56), einschlieBlich einem Messen 
von Signalhohen beim Empfang der Testsignale. 

7. Verfahren nach Anspruch 1, 2, 3, 4, 5 oder 6, wobei 
der Schritt des Ubertragens von Testsignalen (50) das 
bidirektionelle Senden der Testsignale umfaBt, wobei 
sowohl das zentralisierte Telekommunikationssystem 
(10) wie die Nebenstellen des Kundenvermittlungssy- 
stems (14) eine Testanlage (54 und 56) zum Auswerten 
der empfangenen Testsignale aufweisen. 

8. Verbindbarkeitsauswertungssystem fiir einen KoUa- 
borationstest, aufweisend: 

Eine Nebenstellenanlage mit AmtsanschluB (PBX) 
(14) zum StUtzen mehrerer lokaler Telefonstationen 
(16, 18 und 20), eine Zentrale (10) zum Stiitzen der Ne- 
benstellenanlage, um Kommunikationen mit entfernten 
Telefonstadonen (12) zu ermoglichen, 
mehrere Durchwahl(DID)verbindungsleitungen (24, 
26, 28 und 30), die gemietet bzw. zugeordnet sind, um 
die Nebenstellenanlage mit der Zentrale zu verbinden, 
eine VerbindungsleitungsdurchwahI(DTS)einrichtung 
(34), die in der Zentrale zum systematischen und se- 
quentiellen Trennen einzelner Durchwahlamtsleitun- 
gen angeordnet ist, 

eine Durch wahlzugrilfs(DIA)fahigkeit (22), die in der 
Nebenstellenanlage zum entfernten Zugreifen auf die 
Verbindungsleitungsdurchwahleinrichtung der Zen- 
trale angeordnet ist, wobei die Vcrbindungslcitungs- 
durchwahleinrichtung auf die Durchwahlzugriffsfahig- 
keit zugreift, um eine Femmanipulation zum Trennen 
einzelner Durchwahlamtsleitungen zu ermoglichen, 
und eine Testanlage (54 und 56), die zumindest in der 
Nebenstellenanlage oder der Zentrale angeordnet ist, 
um Merkmale von Signalen auszuwerten, die iiber eine 
einzelne Durchwahlamtsleitung iibertragen werden, 
die durch die Verbindungsleitungsdurchwahleinrich- 
tung getrennt wurde. 
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9. System nach Anspruch 8, auBerdem aufweisend zu- 
niindest einen Signalgenerator (48 und 52) zum Erzeu- 
gen von Testsignalen, die gewahlt sind, um die Ver- 
bindbarkeit zwischen der Nebenstellenanlage (14) und 
der Zentrale (10) zu erleichtern, wobei der Signalgene- 5 
rator selektiv mit der einzelnen Durchwahlamtsleitung 
(24, 26, 28 und 30) an cincm Eingangscndc vcrbundcn 
ist, wobei die Testanlage (54 und 56) mit einem Aus- 
gangsende der einzelnen Durchwahlamtsleitung ver- 
bunden ist. 10 

10. System nach Anspruch 9, wobei die Testanlage 
(54) in der Nebenstellenanlage (14) angeordnet ist, und 
wobei der Signalgenerator (48) in der Zentrale (10) an- 
geordnet ist, wobei sowohl die Testanlage wie die Ver- 
bindungsleitungsdurchwahleinrichtung durch die 15 
Durchwahlzugriffsfahigkeit (22) der Nebenstellenan- 
lage gesteuert ist. 
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